Arbejdsgangsbeskrivelse for visitering af madservice Ishgj Kommune

Det er Ishgj kommunes visitation der treeffer beslutning om, hvem der kan visiteres madservice og

hvilken kostform, og hyppighed der skal leveres ud fra en faglig vurdering og indenfor geeldende

lovgivning.

Visitationen henvender sig til Keerbo, Torsbo kgkken eller Privat leverandgren som leverer

madservice til alle borgere i Ishgj kommune.

Visitationen:

Henvendelsen sker via observationen “Kgkken” i Cura, hvor der laves et notat om, hvilken
kostform og frekvens i forhold leveringsdage, borger skal modtage mad. Der skal oplyses,
om borger er tilknyttet daghjemmet og far mad derfra X antal gange pr uge eller om borger
skal have mikroovn til opvarmningen af maden. Ligeledes skal der oplyses om borger har
en danbox som skal benyttes ved levering.

Safremt borger ikke er hjemme pa aftalte leveringsdage skal der indgas en speciel aftale
imellem borger, kgkkenet og visitationen, som noteres i observationen “Kgkken” i
bemaerkningsfeltet. Det er visitationen der indgar specielle aftaler om udbringning af mad i
samrad med Kgkkenet. Ved sendringer i aftalen skal visitationen give kgkkenet besked via
observationen “Kgkken”.

| observationen skal modtagende organisation Keerbo, Torsbo kgkken eller Privat
leverandgren veelges.

Visitationen opretter ydelsen "madservice” og beslutter, hvornar ydelsen skal pabegyndes,
&ndres eller afsluttes.

Det er altid Visitationens ansvar, at orientere kgkkenet om andringer i kostforme,
leveringsdage eller specielle aftaler der matte vaere indgaet pa tvaers.

Kzerbo, Torsbo kekken eller den private leverandgr:

Kzerbo, Torsbo kgkken eller den private leverandgr er ansvarlige for, at observationerne og
ydelserne registreres i et eksternt system som kgkkenet registrerer alle borgere i, og
anvendes til kgrsel og udbringning.

Hvis kgkkenet observerer laengere varende perioder pa op imod 3 maneder, hvor borgeren
ikke modtager mad, orientere kgkkenet visitationen igennem observationen "Kgkken” og
visitationen revurdere borgerens behov for madservice.

Kzerbo, Torsbo kgkken eller den private leverandgr der leverer madservice er ansvarlige
for, at efterleve visiteringerne der er visiteret og levere maden til borgerne.



Daghjemmet:

Hvis borger er visiteret madservise og efterfglgende visiteres daghjem, skal kgkkenet
orienteres om dette, igennem observationen ”"Kgkken” hvor det er daghjemmets ansvar, at
orientere kpkkenet om dette.

Primaer organisation der har borger i aktuel pleje og behandling:

Det er borgerens sundhedsfaglige kontaktperson der vurdere, og udfylder observationen
ernaringsvurdering, hvis der er tale om borgere med et sundhedsfagligt problem som fx
dysfagi problemer, problemer med nedsat appetit, tandstatus eller andre problemer med
mave tarm funktionen.

Helbredstilstanden ernaering skal veere fyldest ggrende beskrevet, med beskrivelser og
faglige planer som er lavet i samrad med evt. ergo og dizetist, hvis der observeres et
problem pa sundhedsloven.

Det er den organisation der har borgeren i aktuel pleje og behandling der har ansvar for, at
vurdere om ydelsen skal pauseres, hvis borgeren er indlagt eller pa anden made
fraveerende og ikke skal modtage mad.

Hvis der observeres aendringer i kostforme og hyppighed i forhold til borgeren s
fremadrettet behov for madservice skal visitationen kontaktes igennem observationen
"Kgkken” hvor observationen laegges som en opgave til opfglgende organisation
visitationen.

Observationen “Adgangsforhold til boligen” stdr pG borgeroverblikket som vigtigt, hvori nggle
nr. er noteret.




