
Kom godt i gang med IT i Ishøj kommune 
 
IT tilbyder et kom godt i gang kursus til nyansatte.  
 
Det forsøges afholdt den anden hverdag i hver måned kl. 0900. 
Hvis der er behov, kan det også holdes på andre tidspunkter. 
 
Næste gang tirsdag d. 03/05-2023 kl. 0900. 
 
Det forgår i IT-undervisnings lokalet på 9’ende sal. Det varer ca. 2 timer. 
Brug dørtelefon uden for hoveddøren, hvis du ikke har adgangskort. 
  
Tilmelding til infosec@ishoj.dk senest dagen før. 
 
Kurset henvender sig  til: 
Primært nyansatte i kommunen, der skal have IT adgang (administrative systemer, mail o.s.v.). 
 
Kursets formål: 
At gøre brugeren bekendt med Citrix systemet,  login og basal betjening. 
Deltagerne forventes at logge på PC og Citrix med eget brugernavn.  
Kursus PC’erne er udstyret med windows 11. 
 
Kursets indhold: 
Ishøj’s setup (PC, Citrix osv.) 
Login till Citrix 
Sikkerhed 
Printere  
Drev til data 
Outlook (incl. booking, mail signatur, kontaktpersoner, ‘hurtiglisten’ og spam mail) 
Uglen (Intranet) 
It-afdelingen – hvem er vi? 
Support (fejlmelding/afmelding) 
Små opgaver hvis tiden er til det. 
 
Forudsætninger: 
Basal pc betjening og kendskab til windows styresystem. 
 

Med venlig hilsen 
Per Helmark – IT 
Tlf: 43577350 
Mail:  pmk@ishoj.dk 
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