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Kodeords skifte pa Ishgj kommunes net

Kodeords skift via sms service
Hvis der pé logon billedet pa PC eller Citrix er en tekst *Glemt Password’, sa kan man skifte
kodeord og lase sin konto op ved hjelp af vores sms service.

Det kan dog kun lade sig gare hvis feltet ’Smobilnr’ i mailsignaturen er udfyldt med enten
arbejdsmobil eller privatmobil nummer.
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Nar man trykker pa teksten kommer dette vindue med dette indhold:
Glemt adgangskode

Hvis du har glemt din adgangskode, skal du falge prompterne for at nulstille
adgangskoden.

Brugernavn*

Q Sog % Annuller

Skriv bruger navn og tryk péd ’Seg’
Nu vises dette:

Ishgj Radhus ¢lIshgj Store Torv 20 ¢ 2635 Ishgj ¢ Telefon 43 57 73 50 * support@ishoj.dk ¢+ www.ishoj.dk
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Glemt adgangskode

For at bekrfte din identitet, er en sikkerhedskode blevet sendt til dig pd SMS. Indtast
sikkerhedskoden herunder.

Kode

« Kontrollér kode x Annuller

Tast den kode der er i sms’en (husk store/smé bogstaver)
Nu vises et skift kode billede, husk at de gaelende koderegler galder.
Nemid adgang

| Internet Explorer skrives adressen:
nemadgang.ishoj.dk

Fungerer det ikke sa skriv:
https://nemadgang.ishoj.dk

P https://nemadgang.ishoj.dk/OcesAuthPage/authenticate/NemldLogon.aspx

P Ishgj Kommune

Filer Rediger Vis Favoritter Funktioner Hjalp

NEM ID Log pa med NemiD > Digital Signatur 09 INd
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Bruger-id
bruger ?

Adgangskode

ooooooool ?

Glemt adgangskode?

Naste Afbryd
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https://nemadgang.ishoj.dk/
https://nemadgang.ishoj.dk/

Tast personlig Nemld informationer og pinkode

P https:;//nemadgang.ishoj.dk/OcesAuthPage/authenticated/menu.aspx
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Filer Rediger Vis Favoritter Funktioner Hjaslp
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Citrix Citrix

Tryk pa "neglebundt’ ikonet og skift kodeord i Citrix.

@ https://loginservice.ishoj.dk/OcesAuthPagefauthenticated/pwm otmppage.aspx

2 loginservice.ishoj.dk

Adgangskode Nulstilling

Vzelg ny adgangskode til PMK

Ny adgangskode
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Gentag adgangskode
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| Ny adgangskode ” Las op I

HUSK, du skal ogsa skifte adgangskoden pa evt. telefon og iPad
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Indtast ny adgangskode 2 gange og klik "Ny adgangskode’.
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